Conditions Génerales de Vente - AgenWix (\

NGENWIX

AgenWix Entreprise Individuelle - assujettie a la TVA

Siége social : 13 Impasse des Abeilles, 50300 Saint-Senier-sous-Avranches
Représentant légal : HERVIEU Willy

Email : contact@agenwix.com

Téléphone : 06 11 36 93 40

Le Prestataire fournit des prestations de conception informatique d'agencement intérieur, assistance a
distance, gestion administrative des documents fournis par le Client, et création de plans, visuels et rendus
3D réalisés en collaboration avec le client particulier final du Client professionnel.

Il est expressément convenu que le client particulier final n'est pas un client direct d'’AgenWix. AgenWix
intervient uniqguement pour le compte de son Client professionnel, sur mandat de ce dernier.

Les présentes conditions ont pour objet de définir les termes et conditions applicables a I'abonnement
souscrit par le Client aupres du Prestataire.

1. Objet du contrat

Le présent contrat a pour objet de définir les modalités d'abonnement aux prestations proposees par
AgenWix.

2. Nature des prestations

Le Prestataire s'engage a réaliser, pour le compte du Client, les prestations détaillées dans la formule choisie
parmi les options suivantes :

e Formule Assistance : 179 € HT / mois, abonnement mensuel — reconductible.

« Formule Essentielle : 349 € HT / projet ponctuel — avec réductions quantitatives applicables selon le
nombre de projets.

o Formule Professionnelle : 889 € HT / mois, pour 3 projets maximum, Abonnement mensuel —
reconductible.

o Formule Partenariat : 1569 € HT / mois pour 6 projets maximum, avec accompagnement
prioritaire. Abonnement mensuel — reconductible tacitement.

Les prestations comprennent : conception de projet, gestion des échanges avec le client particulier final
(coordonnées, cotations, choix des équipements), 3 corrections maximales par projet, livraison du premier
visuel pour votre client sous 72 heures ouvrées apres réception de l'intégralité des documents nécessaires par
le Client professionnel.

3. Durée de I'abonnement

L'abonnement est conclu pour une durée indéterminée, chaque mois selon la formule choisie. Il est
reconductible par tacite reconduction sauf résiliation par le Client, modifiable ou résiliable a tout moment
sur I’espace client a cette adresse : https://billing.stripe.com/p/login/7sY6o0HINMeXb5LZ8qP2sM00 ou
notifiée par e-mail a I'adresse contact@agenwix.com au minimum 2 semaines avant la fin du mois en cours.

4. Modalités de paiement
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Le paiement est exigible comptant a la commande pour les forfaits et abonnements. Moyens de paiement
acceptés : carte bancaire et préléevement automatique par SEPA. Les retards de paiement entrainent des
pénalités calculées sur la base du taux Iégal en vigueur.

5. Reésiliation et non-consommation des prestations

Le Client a la possibilité de modifier ou d’annuler son abonnement pour la fin de la période en cours. Les
abonnements sont dus en intégralité pour la durée contractuelle, méme en cas de résiliation anticipée. Les
prestations non consommées dans le mois sont perdues définitivement.

6. Propriété intellectuelle

Le Prestataire conserve la propriété exclusive des créations jusqu'au paiement intégral des sommes dues. Le
Client obtient un droit d'utilisation limité aux besoins de ses projets professionnels. La revente ou la
reproduction sans accord est interdite. En cas d'abonnement, les droits sont accordés au fur et a mesure des
paiements effectués. En cas de défaut de paiement, les droits d'utilisation des créations du mois impayé sont
suspendus.

7. Données personnelles

Le Prestataire s'engage a respecter la reglementation RGPD. Les données collectées sont destinées a la
gestion des abonnements et a la réalisation des prestations. Les clients peuvent exercer leurs droits a
I'adresse contact@agenwix.com. Les données des clients particuliers finaux sont traitées exclusivement pour
le compte du Client professionnel.

8. Mentions légales et fiscales

Activité exercée sous le statut de micro-entreprise relevant du régime fiscal des Bénéfices Non
Commerciaux (micro-BNC).

Activité déclarée comme libérale non réglementée.

Code APE attribué : 4791B — Vente a distance (usage statistique INSEE).

Prestations de nature intellectuelle et personnalisée, TVA applicable.

Les prestations facturées peuvent étre déductibles fiscalement par le client professionnel selon son propre
régime comptable.

Conditions de reglement

Paiement comptant a réception de facture (sauf conditions particuliéres convenues par écrit).

Tout retard de paiement entraine, conformément aux articles L441-10 et D441-5 du Code de commerce :
— une indemnité forfaitaire de 40 € pour frais de recouvrement,

— des pénalités de retard calculées sur la base du taux directeur BCE majoré de 10 points.

Aucun escompte pour paiement anticipé.

9. Droit applicable et juridiction compétente

Le présent contrat est régi par le droit francais. Tout litige sera soumis au Tribunal de commerce
d'Avranches.

Fait a Saint-Senier-sous-Avranches, le 1 juin 2025

Signature du Prestataire : HERVIEU Willy
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